Vissa registrarers uppgifter ar forsedda med en stjarnmarkning (arran) i sokfunktionen.
Stjarnmarkningen baserar sig pa Traficoms beddmning av registrarernas verksamhet.
Syftet med stjarnmarkningen ar att goéra kundernas val av registrar lattare och att framja
informationssaker registrarverksamhet. Det har varit frivilligt for registrarerna att delta i
beddmningen. Om det inte finns nagon stjarnmarkning for en registrar, betyder det inte att
registraren skulle klara av bedomningskriterierna samre eller battre.

Bedomningskriterierna Niva poang
Registraren har sina Nej 0
webbsidor pa de inhemska
spraken
Ett sprak 6
Tva sprak 9
Registraren tillhandahaller | Nej 0
sina webbsidor pa
engelska
Ja 3
Registraren erbjuder Nej 0
kunderna kundtjanst eller
teknisk support
Ja 3
Ja, realtid 6
Ja, realtid 24/7 9
Registrarens hemsidor Nej 0
erbjuder en
funktionerande associativ
sokning, en amnesvis
databank eller en
innehallsforteckning av
hemsidan
Ja 6
Kunden far sjalv Nej 0
bestamma
faktureringssattet
Ja 3
Registraren har Nej 0
registreringar med olika
giltighetstid for
domdnnam
Ja 3
Priserna pa domannamn Nej 0
och pa tjanster for
forvaltningen av dem
visas pa ett tydligt satt
utan registrering




Ja 6
Registrarens anvisningar | Nej 0
for anvandning av tjansten
finns tillgangliga utan
registrering

Ja 3
Registraren tillhandahaller | Nej 0
sina kunder en soktjanst
for domannamn pa sina
webbsidor

Ja 6
Registrarens avtalsvillkor | Nej 0
kan lasas utan registrering

Ja 6
Registraren tar inte ut Avgiftsbelagd 0
nagon avgift for sandning
av koden for registrarbyte
till anvandaren

Avgiftsfri 6
Kunden kan uppdatera Nej 0
sina uppgifter i
registrarens kundportal

Ja 9
Registraren paminner Nej 0
kunden om att
domannamnets
giltighetstid gar ut

Ja 15
Registraren ger rad om Registraren ger inte rad och tillhandahaller inte | O
hur lankar
domannamnssokanden
kan sakerstalla att
domannamnet man soker
inte kranker namn eller
varumarken som ar
skyddade i Finland eller i
EU genom att erbjuda
lankar till namn- och
varumarkesregister

Registraren ger rad men tillhandahaller inte 10

lankar

Registraren ger rad och tillhandahaller lankar | 15
Registraren tillhandahaller | Nej 0

sina kunder uppgifter om
de tekniska
forutsattningarna for
registrering av
domannamn, till exempel




om tillatna tecken och
antalet tecken

Ja 10
Registraren foljer regeln Nej 0
om fem vardagar

Ja 15
Registraren har agerat i Registraren har fatt ett beslut fran Traficom 0
enlighet med lagar och
foreskrifter

Registraren har inte fatt ett beslut fran 15

Traficom
Hos registraren ar det Nej 0
mojligt att skaffa ett
domannamn utan andra
tjanster

Ja 2
Kunden kan valja dnskade | Nej 0
bastjanster for
domannamnet

Ja 2
De sokkriterier som Nej 0
registraren anmalt i
Transport- och
kommunikationsverkets
registrarsokning ar
korrekta

Ja 3
Registraren anvander Nej 0
EPP-granssnitt

Ja 4
Registraren offentliggor Nej 0
pa sina webbsidor
kontaktuppgifter som ar
avsedda for rapportering
av
informationssakerhetspro
blem och
sdkerhetsovertradelser

Ja 1
Om registraren Nej 0
tillhandahaller kunden
namnservrar, har
registraren fler en tva
sinsemellan oavhangiga
servrar i olika AS-nummer

Ja 2




Registraren kan Nej 0
tillhandahalla sina kunder
namntjansten Traficom
anycast eller en
motsvarande tjanst som
en annan leverantor
tillhandahaller
Ja 3
Registraren anmaéler pa Nej 0
sina webbsidor att den
tillhandahaller
sakerhetstillagget
DNSSEC for att skydda
anvandarens domannamn
eller kopplar automatiskt
pa DNSSEC for alla nya
registreringar
Ja 3
Registraren tillhandahaller | Nej 0
kunden
tvafaktorsautentisering
Ja 5
Registraren verifierar nya | Nej 0
kunders
kontaktinformation pa ett
tillforlitligt satt
Registraren verifierar kundens epost eller 2
telefonnummer med en bekraftelse kod som
skickas till registraren eller med en dylik
metod.
Registraren verifierar kunden pa ett tillforlitligt | 5

satt och publicerar en beskrivning av
autentiseringsmekanismerna




